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REGLEMENT GENERAL D’ACCES ET D’UTILISATION
DU PARKING A VELOS SECURISE
DE LA GARE DE PIBRAC
EXPLOITE PAR TOULOUSE METROPOLE

Article 1 — Modalités d’abonnement au service :

Pour accéder a4 la consigne a vélos sécurisée, les utilisateurs doivent au préalable souscrire un
abonnement (gratuit) par le biais du site intemet ' Diwio (www.diwio.com)

Il peut s’agir d’un abonnement ponctuel gratuit (24h), facilement renouvelable, ou bien d’un
abonnement annuel, gratuit également, rattaché dans ce cas a une carte Pastel, ou 4 une carte Diwio
que vous pourrez demander a ’accueil de la Mairie de Pibrac.

Article 2 - Conditions d’accés au service :

Le service est ouvert 7 jours sur 7, 24 heures sur 24, sans interruption sauf cas de force majeure.
Pour ouvrir la consigne, I'utilisateur doit composer le code regu par sms sur le Jecteur situé a proximité
dela porte ou présenter son passe d’accés devant le lecteur (dans le cas ou I'utilisateur a souscrit un

abonnement annuel rattaché a sa carte Pastel).

La sortie se fait par action sur la barre anti-panique.

Article 3 - I’usage de ce parc est exclusivement réservé :

- aux utilisateurs titulaires d’un abonnement en cours de validité, étant entendu que I’abonnement
est personnel et qu’il est strictement interdit de le préter ou de le donner 2 un tiers.

- au stationnement des vélos et vélos a assistance électrique.

Le stationnement des deux roues motorisées, tandems, tricycles et trottinettes électriques ou non, est
interdit.

En cas d’impossibilité pour I'utilisateur d’accéder a la consigne (carte non lue, dysfonctionnement

systéme, etc.), sous réserve de validité de son abonnement, I'utilisateur peut contacter :
- la mairie de Pibrac aux horaires d’ouverture de 9h00-12h00 / 13h30-16h30 du lundi au
vendredi, au numéro suivant : 05 62 13 48 10
- En dehors de ces horaires, I'utilisateur peut contacter I’astreinte du Territoire-Ouest au
numéro suivant : 06 19 36 10 59.

Il est précis¢ qu’en cas de perte ou de vol, l'utilisateur s’engage a prévenir P'exploitant DIWIO dans
les plus bref délais et sous 24h maximun.



